
2018

MEDIA TRAINIG
CASE

Conscientização sobre a importância de 
melhorar habilidades de comunicação



APRESENTAÇÃO

As empresas do Grupo Tecnowise são constantemente requisitadas pela imprensa. 
Isto porque atuam desenvolvendo soluções voltadas para mobilidade humana em 
diferentes segmentos.  A empresa Prosimulador, por exemplo, é uma das mais 
requisitadas, uma vez que desenvolve tecnologias para simuladores de trânsito e está 
presente em mais de 80% das autoescolas do país. 

A bcbiz já atuava como assessoria de imprensa do grupo, quando foi pedido que 
fizesse um projeto para o departamento de comunicação interna. 

A demanda surgiu da preocupação com a qualidade das entrevistas concedidas e 
também da vontade de promover maior conscientização entre os executivos sobre a 
responsabilidade de representar a imagem da empresa. Assim, o Grupo Tecnowise
contratou a bcbiz para treinar 4 de seus principais executivos. Com o sucesso da 
primeira turma, a empresa contratou o mesmo treinamento para mais 23 executivos.



ESTRATÉGIA

A agência planejou então um treinamento personalizado e com experiências 
bastante relevantes, que incluíram: Laboratórios de Imprensa, com simulação de 
entrevistas para telejornais e revistas; Treinamento com fonoaudióloga 
especializada em microexpressões faciais e contratada da Globo e UOL para 
treinamentos de expressão e voz; Palestra sobre comunicação e assessoria de 
imprensa.

As experiências foram desenvolvidas a partir do estudo do perfil de cada participante 
e de seu segmento de atuação. 

A repercussão deste primeiro treinamento foi extremamente positiva, pois os 
executivos perceberam que podiam aplicar o que haviam aprendido para todos os 
seus relacionamentos profissionais, ou seja, podiam melhorar sua comunicação de 
forma mais abrangente e não apenas no que tange à imprensa. 

Com isso, o grupo expandiu o projeto para 27 executivos. A maioria desses 
executivos não atua como porta-voz, mas a empresa deu a eles a possibilidade de 
serem treinados para melhorarem suas habilidades de comunicação, o que seria 
benéfico no aspecto pessoal e profissional.



Executiva Juliana Aquino atua 
como porta-voz da empresa 
Prossimulador em reportagem 
da Rede Record.

PERFORMANCE PÓS TREINAMENTO - TV

https://noticias.r7.com/fala-brasil/videos/a-cada-minuto-um-motorista-e-multado-por-usar-celular-ao-volante-04092018


Reportagem da Tribuna de 
Santos contou com apoio 

da porta-voz Roberta 
Torres, do Grupo 

Tecnowise.

PERFORMANCE PÓS TREINAMENTO - IMPRESSOS

Reportagem do jornal A 
Critica, entrevistou 
Claudia de Moraes, 

diretora da 
Procondutor, empresa 

do Grupo Tecnowise.



Entrevista com Viviane Chagas, do 
Instituto Mobih, do Grupo 

Tecnowise, para rádio 89 FM. A 
entrevista aconteceu em 20 de 

setembro, durante a Semana do 
Transito. Duração 16 minutos

.

PERFORMANCE PÓS TREINAMENTO - RÁDIO
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